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WAZNE !

Zanim przystgpisz do montazu i uzytkowania urzadzenia prosimy o doktadne zapoznanie
sie z niniejszg instrukcjg obstugi . W razie jakichkolwiek probleméw ze zrozumieniem jej
tresci prosimy o skontaktowanie sie ze sprzedawca urzadzenia lub importerem.
Samodzielny montaz urzadzenia i jego uruchomienie jest mozliwe pod warunkiem
posiadania podstawowej wiedzy z zakresu elektroniki oraz uzywania odpowiednich
narzedzi. Zalecane jest dokonywanie montazu urzadzenia przez wykwalifikowany
personel. Producent nie odpowiada za uszkodzenia mogace wyniknac z
nieprawidtowego montazu czy eksploatacji urzadzenia, oraz z dokonywania
samodzielnych napraw i modyfikagji.
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Charakterystyka systemu

System VIDOS d > T to nowoczesne rozwigzanie charakteryzujace sie wyjatkowa
tatwoscia konfiguracji i samej instalacji. Podstawowe zatozenie takiego systemu to
prostota podtaczenia poprzez zastosowanie wytgcznie 2 zyt bez polaryzacji.

Rozbudowa o dodatkowe opcje odbywa sie poprzez stosowanie dedykowanych modutow
, ktore taczone sg réwniez 2 zytami.

Dzieki zastosowaniu sprawdzonych technik modulacji sygnatu, przestany obraz i dzwiek
wyrdznia sie bardzo dobra jakoscig w kazdym punkcie instalagji.

PODSTAWOWE FUNKCJE:

- Mozliwos$¢ podtaczenia do 4 stacji bramowych

- Maksymalnie 32 lokale ( rozbudowa do 128 lokali z modutem M-128)

- Adresowany interkom pomiedzy monitorami

- 1 zasilacz dla catego systemu

- 2 zytowe potaczenia pomiedzy kazdym punktem w catej instalacji (niepolaryzowane)

- Mozliwo$¢ zastosowania kamer CCTV (standardowo 4 kamery przemystowe)

- Modut GSM jako opcjonalne rozwigzanie umozliwiajace odbieranie rozmdw na telefonie
- Odlegtos¢ do 150m od stacji bramowej do najdalszego monitora

- Mozliwos¢ sterowania oswietleniem

Charakterystyka urzadzenia

Monitor M1022 jest przeznaczony do pracy w dwuzytowym systemie cyfrowym o
Wyposazony jest w 4,3" ekran LCD TFT. Monitor moze pracowac w systemie

jedno lub wielolokatorskim. Wspotpracuje ze wszystkimi stacjami bramowymi systemu
dwuzytowego <} 2. Monitor posiada funkcje sterowania 2 przekaznikami .

Przy zastosowaniu odpowiedniego modutu rozmowa moze zostac przekierowana na
telefon uzytkownika.

Do wyboru jest 12 melodii dzwonka z mozliwoscig dowolnego zastosowania dla
poszczegdlnych rodzajéw potaczen. Monitor wyposazony jest w graficzne menu
ekranowe, ktére umozliwia sterowanie wszystkimi funkcjami dostepnymi dla uzytkownika.
Po podtaczeniu odpowiedniego modutu mozliwe jest sterowanie oswietleniem.



Opis monitora

Mikrofon 0—\

Wiacz / wytacz
monitor *—i—_

Menu/zatwierd7@—f—— " /
Kursor ,do gory’ @—

Podglad @———————* |

o Wyciszanie

powiadomien
@ Powrdt

@ Kursor ,do dotu’

@ Otwarcie wejscia

_ Zaczep do uchwytu

L .
montazowego

® Ztacze gtowne

rozmowa E o © [®)

______________________________

Opis zlgcza gtéwnego

L1 / L2 - potaczenie dwuzytowa szyng BUS -
brak polaryzacji
SW(+) / SW(-) - Dodatkowy przycisk dzwonka
RING, GND - Wyjscie na dodatkowy sygnalizator
dzwonka (12V)
NC - zarezerwowane

DIP - Przelaczniki konfiguracyjne
Przetacznik 1-5 ustawianie adresu monitora

Przelacznik 6 -w systemie z kilkoma monitorami soooo NTTe)
przesun suwak na pozycje ON w ostatnim I GND NG SW-5He :E
monitorze w linii. W kazdym innym przypadku 5 :E
pozostaw w pozycji OFF N )




1. Zamontuj na $cianie uchwyt montazowy dotaczony do zestawu wraz z monitorem.

Uzyj do tego kotkdéw odpowiednich do podtoza. Przed przykreceniem przeprowadz przez wieszak okablowanie
monitora.

2. Podtacz przewody do monitora

3. Zawie$ monitor na wieszaku wsuwajac go na zaczepy od gory.

WAZNE: Sugerowana wysokos¢ montazu monitora to 145-160cm od podtoza.

Obstuga monitora

Menu gtéwne
Wiekszosci funkgji i ustawien jest dostepnych z poziomu menu ekranowego. Aby otworzy¢ menu wybierz na
panelu sterowania [MENU] . Jezeli monitor jest w trybie czuwania mozesz rowniez otworzy¢ menu za

pomocg przycisku d) [WYLACZ].

MENU GtOWNE

Podglad
Interkom
Multimedia

Nie przeszkadzac

Nawiazywanie / odbieranie potaczenia

Kazde przycisniecie przycisku wywotania w stacji bramowej uruchomi dzwiek gongu w monitorze a na ekranie
wyswietli sie obraz z kamery w stacji bramowe;j.

+ Aby odebra¢ rozmowe wybierz na monitorze ikone (:, . Zakonczenie rozmowy po wybraniu Q\Q lub (D .
Rozmowa zakonczy sie automatycznie po 90 sek. W przypadku gdy rozmowa nie zostanie odebrana, monitor
automatycznie powrdci do trybu czuwania po 40 sek.

* Aby otworzy¢ elektrozaczep podczas trwajacej rozmowy, nacisnij na monitorze ikone @]

Podglad ze stacji bramowej i dodatkowych kamer CCTV Okno podglgd / rozmoiy

Kiedy monitor jest w trybie czuwania mozesz podglada¢ obraz
ze stacji bramowej i dodatkowych kamer zainstalowanych w systemie

* Aby uruchomi¢ szybki podglad z pierwszej stacji bramowej wybierz
na monitorzeCQ . Kolejne przycisniecie rozpoczyna rozmowe.

* Aby przegladac¢ obraz z wybranej stacji bramowej lub kamery CCTV
otworz menu wybierajgc w trybie czuwania ikone -
=> ponownie przyciénij aby otworzy¢ liste kamer i stacji bramowych [ PODGLAD ]
=> postugujac sie kursorami 4 / ¥ podswietl kamere, ktorej obraz chcesz ogladac.
=> Wybranie |=] otwiera podglad.

WAZNE! - Zwiekszenie ilosci stacji bramowych w systemie wymaga zastosowania modutu M-S4
- Zastosowanie kamer CCTV jest mozliwe tylko przez instalacje modutu M-K4




Mozesz wykonywac potaczenia wewnetrzne w ramach jednego lokatora, gdy system zostaje rozbudowany o
dodatkowe monitory/unifony lub potaczenia pomiedzy lokatorami w budynku wielorodzinnym.

Aby wejs¢ w menu potaczen wewnetrznych wybierz na monitorze w trybie czuwania:

[ MENU ] => za pomoca kursoréw f / ' wybierz [ INTERKOM ] =>zatwierdz

Polaczenie zewnetrzne - interkom adresowany
Funkcja ta umozliwia wywotanie wybranego monitora w systemie wielolokatorskim.

Aby wywotac¢ okreslony monitor w systemie postepuj zgodnie z ponizszym opisem:

MENU GEOWNE Wybor potaczenia

Lista lokatorow

Multimedia Wewnetrzne

Nie przeszkadzaé

Z pomoca kursoréw L YA £ Wybierz [ ZEWNETRZNE ] Przesuwaj kursorem /¥
Wyszukaj menu gtéwnym i zatwierdz aby wybra¢ adres i wybierz
[ INTERKOM ] i zatwierdz aby zadzwoni¢
wybierajacE

WAZNE! tego rodzaju potgczenie wymaga ustawienia indywidualnego adresu dla kazdego lokalu

Potaczenie wewnetrzne - w jednym lokalu

Wybranie tej opcji powoduje wywotanie pozostatych monitoréw zainstalowanych w jednym lokalu.

Odebranie rozmowy na ktérymkolwiek urzadzeniu wewnetrznym wygasza pozostate monitory nieuczestniczace
W rozmowie.

WAZNE! tego rodzaju potgczenie wymaga ustawienia jednakowego adresu dla wszystkich monitoréw

Portiernia

W systemie VIDOS DUO jeden z monitorow moze zostac ustawiony jako stacja portierska. Wybranie tej opgji
powoduje potaczenie z monitorem, ustalonym jako punkt kontaktowy z portierem lub ochrong budynku.



Przekierowanie potgczen.

Jezeli w systemie zostat zainstalowany modut telefoniczny M-GSM, uzytkownicy maja mozliwosé
przekierowania potaczen z wideodomofonu na telefon stacjonarny lub komoérkowy.

Aby uruchomic funkcje przekierowania postepuj zgodnie z ponizszym opisem :

MENU GtOWNE ( Ustawienia przekierowan

Przekierowanie Nie przekierowuj

Swiatto D Jesli brak odpowiedzi
s

Ustawienia Réwnoczesne

Informacje Ustaw nr tel.

W menu gtéwnym uzywajac kursordw Wyszukaj tryb przekierowania i wybrang
4 /¥ wyszukaj opcje [ PRZEKIEROWANIE ] opdje i zaznacz wybierajac &)
wybierz & aby otworzy¢.

Przekierowanie rownoczesne

Potaczenie jest przekierowane podczas gdy monitor powiadamia o potaczeniu w standardowym trybie.
Jezeli w rozmowa zostanie podjeta na monitorze w pierwszej kolejnosci, modut M-GSM zakonczy
dziatanie i potaczenie nie bedzie dalej przekierowane.

Przekierowanie jesli brak odpowiedzi

Jezeli po wywotaniu ze stacji bramowej w czasie 30 sekund rozmowa nie zostanie odebrana na monitorze,
potaczenie zostanie przekierowane na numer telefonu zdefiniowany przez uzytkownika. W czasie przekierowania
monitor pozostanie wygaszony. Mozesz w dowolnym momencie uruchomi¢ monitor i korzysta¢ ze wszystkich
jego funkgji z wyjgtkiem nawigzania rozmowy ze stacjg bramowa.

Ustawianie numeru telefonu do przekierowania potaczen
Mozesz ustawi¢ jeden numer telefonu, na ktéry beda przekierowane potaczenia z wideodomofonu.
Aby zdefiniowa¢ numer postepuj zgodnie z ponizsza instrukcja.

Ustawienia przekierowan

MENU GLOWNE

Przekierowanie

SWEL L) e D Jesli brak odpowiedzi
s

Nie przekierowuj

Réwnoczesne

Ustaw nr tel.

Ustawienia

Informacje

W menu gtéwnym uzywajac kursoréw yszukaj opcje [ USTAW NR TEL.] i wybierz
4 /¥ wyszukaj opcje [ PRZEKIEROWANIE ] aby otworzy¢ panel ustawien.
wybierz & aby otworzy¢.

Ustaw numer przesuwajac pojedyncze cyfry za pomoca kursorow 4 / ¥ . Wiasciwe cyfry zatwierdzaj kolejnoE)
do momentu wpisania catego numeru. Po zakonczeniu wyjdz z panelu edycji numeru wybierajac



Nie przeszkadzacé

Funkcja ta umozliwia wyciszenie powiadomien ze stacji bramowej. Mozesz ustawi¢ czas trwania wyciszenia
lub ustali¢, ze powiadomienia beda wytaczone do odwotania. Aby otworzy¢ panel ustawien tej funkcji wybierz
na monitorze w trybie czuwania ikone 4)( lub wyszukaj te funkcje w menu zgodnie z ponizszg instrukgja .

MENU GtOWNE Nie przeszkadzac

Podglad Nie przeszkadzac

Interkom 1 Godzina

Multimedia 8 Godzin

Nie przeszkadzac Zawsze
W menu gtéwnym postugujac sie kursorami Przy pomocy kursorow 4 / ¥ wybierz czas
4 / ¥ wyszukaj opcje [ NIE PRZESZKADZAC ] na jaki chcesz wytaczy¢ powiadomienia.
Otwoérz wybierajac Aby wybra¢ nacisnij

Sterowanie o$Swietleniem

WAZNE! Funkcja sterowania oswietleniem z monitora jest dostepna tylko poprzez zastosowanie modutu BY
Szczegdty podtgczenia i schematy znajdziesz w instrukcji dotqczonej do modutu.

Aby sterowac oswietleniem otworz menu gtdbwne monitora i wyszukaj odpowiednia funkcje zgodnie z instrukcja
ponizej.

MENU GEOWNE Q Ustawienia o$wietlenia

Ustawienia Wytacz

Informacje

Uzywajac kursorow 4 / ¥ wyszukaj w menu Wybierz czas dziatania oéwietlenia i zatwierdz
gtéwnym funkcje [ SWIATEO 1. przyciskajac
Otwdrz wybierajac

Opcje oswietlenia

WEACZ - Swiatto bedzie wiaczone przez 60 sekund. Po tym czasie wytgczy sie automatycznie.
WEACZ PRZEZ 5 MIN. - Swiatto bedzie wigczone przez 5 minut. Po tym czasie wytaczy sie automatycznie.
WYLACZ - Wylacza oswietlenie



Ustawienia

W tym menu mozesz dostosowac ustawienia monitora do swoich wtasnych potrzeb.
Aby otworzy¢ panel ustawien postepuj zgodnie z ponizsza instrukgja.

MENU GEOWNE ) Ustawienia

Przekierowanie Sygnat dzwonka ‘

Swiatto Gtosnos¢ dzwonka

Ustawienie czasu podgladu

Informacje Wybor jezyka

Postugujac sie kursorami 4 / ¥ wyszukaj w menu Wybierz opcje, ktéra chcesz edytowad i zatwierdz

gtéwnym opcje [ USTAWIENIA | przyciskajac
Otwoérz wybierajac

Sygnat dzwonka

Mozesz ustawi¢ osobne melodie dla stacji bramowej, interkomu oraz dodatkowego dzwonka.

Nacisnij =] aby otworzyé modut, ktéry chcesz edytowaé a nastepnie kursorami 4 / ¥ wybierz jedna z 12
dostepnych melodii. Po zakonczeniu wyjdz wybierajac <2

Glosnosé dzwonka

Po otworzeniu modutu regulacji gtosnosci wybierz warto$¢ w zakresie 00-09 przy pomocy kursorow 4 / ¥
Wartos¢ 00 nie powoduje catkowitego wyciszenia gongu. Catkowite wyciszenie dzwieku jest mozliwe w opgji
[ NIE PRZESZKADZAC 1.

Ustawienie czasu podgladu
Po wykonaniu podgladu z kamery monitor wytgczy sie automatycznie zgodnie z ustawieniami.
Mozesz ustawi¢ czas wytaczenia monitora w zakresie 30sek - 10min.

Wybor jezyka
Przy pomocy kursorow 4 / ¥ wybierz jezyk, ktory chcesz ustawi¢. Wybér zatwierdz

Parametry obrazu i gtosnosci podczas rozmowy

Podczas rozmowy lub podgladu ze stacji bramowej mozesz regulowaé parametry obrazu i gtosno$¢ rozmowy

W trybie podgladu lub podczas prowadzenia rozmowy przyciskajac ikone wyswietlaja sie kolejno parametry
ktére mozesz dostosowaé : KONTRAST / JASNOSC / NASYCENIE KOLORU / GROSNOSC MONITORA.

Przy pomocy kursorow 4 / % mozesz regulowac wartos¢ ustawien. Wybierajac przechodzisz do kolejnego
parametru.

N
Zmiana ustawianego parametru

4 / ¥ Ustawianie wartosci




Przywracanie ustawien fabrycznych

Aby przywréci¢ ustawienia fabryczne monitora postepuj zgodnie z ponizszg instrukgja.

WAZNE! Przywracanie ustawier fabrycznych nie usuwa danych z karty pamieci

MENU GEOWNE

Przekierowanie

Przywrocic?
Swiatto

Ustawienia

Informacje

Przy pomocy kursoréw 4 / ¥ wyszukaj w menu
opcje [ INFORMACIJE ].
Wybierz B aby otworzy¢.

W panelu informacyjnym wybierz & aby
przywrécic¢ ustawienia fabryczne. Potwierdz
ponownie wybierajac

USTAWIENIA INSTALATORA - FUNKCJE ZAAWANSOWANE

WAZNE!

Ponizsze instrukcje okreslaja dostep do wielu funkgji dostepnych tylko z tego poziomu.
Modyfikacja tych ustawien ma znaczacy wptyw na dziatanie catego systemu dlatego zalecamy
korzystanie z tego menu ze szczegdlng uwaga.

Konfiguracja - wprowadzanie kodéw

Zaawansowane funkcje mozna ustawia¢ przy uzyciu odpowiednich kodéw odpowiadajacych poszczegdlinym
funkcjom monitora. Aby otworzy¢ menu wprowadzania komend postepuj zgodnie z ponizsza instrukcja:

MENU GEOWNE 0 Informacje ) Konfiguracja

Przekierowanie HW ald [0000]

Swiatto SW: 00.01.00

Ustawienia Addr 00.00

Przywro¢

Przy pomocy kursorow 4/ ¥ Bedac na stronie informacyjnej, Jesteé w menu wprowadzania kodéw.
wyszukaj w menu [ INFORMACJE]  przyciénij i przytrzymaj przez 3 sek. Za pomoca kursorow 8 / W ustaw
Wybierz &l aby otworzyc. przycisk otwarcia wiasciwg konfiguracje. Kolejna cyfra

wybierz B Po wpisaniu catego kodu
Zatwierdz wybierajac
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USTAWIENIA INSTALATORA - FUNKCJE ZAAWANSOWANE C.D

Tabela kodow

Kod Funkcja Kod Funkcja
8000 Ustaw monitor MASTER 8001 Ustaw monitor SLAVE 1
8002 Ustaw monitor SLAVE 2 8003 Ustaw monitor SLAVE 3
8004 Monitor jako stacja portierska 8005 Wytacz stacje portierska
8006 WH. obraz na mon. SLAVE 8007 Wytacz obraz na mon. SLAVE
8021-8029 |Czas otwarcia rygla 1-9sek |8014 Wyswietl wybor otw. wejscia
8015 Nie wyswietlaj wyboru rygla [8010-8011 |Rygiel zwykty-0 / Rewersyjny-1
SZCZEGOLY USTAWIEN

Ustawianie trybu pracy MASTER / SLAVE

W jednym lokalu moga by¢ zainstalowane maksymalnie 4 urzadzenia wewnetrzne. Jeden z monitoréw musi
by¢ ustawiony w trybie MASTER (nadrzedny) a pozostate 3 w trybie SLAVE ( podrzedny).

Aby ustawi¢ odpowiedni tryb pracy monitora wprowadz kod witasciwy dla wybranej opgji.

8000 - Monitor MASTER / 8001- Pierwszy monitor SLAVE / 8002- Drugi mon. SLAVE / 8003- Trzeci mon. SLAVE

Ustawienia podgladu dla monitorow SLAVE
Domyslnie podczas wywotania ze stacji bramowej, obraz z kamery w tym panelu wyswietli sie tylko na pierwszym
monitorze (MASTER), dzwiek gongu jest styszalny we wszystkich pozostatych urzadzeniach wewnetrznych.

Aby zmienic¢ to ustawienie i umozliwi¢ wyswietlanie obrazu z kamery na wszystkich
monitorach wpisz w menu konfiguracyjnym kod 8006. Aby wytaczy¢ wprowadz kod 8007.

Rodzaj obstugiwanego elektrozaczepu

Zaleznie od rodzaju instalacji nalezy okresli¢ jaki rodzaj elektrozaczepu jest wykorzystany w systemie.
Wprowadz odpowiedni kod okreslajacy rodzaj uzytego rygla.

- W przypadku zastosowania zwyktego elektrozaczepu wpisz w panelu konfiguracji kod 8010
- W przypadku zastosowania elektrozaczepu rewersyjnego nalezy wprowadzi¢ kod 8011

WAZNE! Jezeli w monitorze i panelu zewnetrznym zastosowano rézne ustawienia, obowigzuje ostatnio
wprowadzona zmiana.

Monitor jako stacja portierska

Monitor posiada funkcje pracy w trybie portierskim. Funkcja ta jest szczegdlnie przydatna w systemach
wielolokatorskich. Lokatorzy moga z poziomu monitora kontaktowac sie z portiernia. Monitor w trybie
portierskim moze nawigza¢ potaczenie z dowolnym lokalem. Informacje o adresacie potaczenia sg wyswietlane
na monitorze.

Aby ustawi¢ monitor jako stacje portierska wpisz w panelu konfiguracji kod 8004. Aby wytaczy¢ te funkcje
wprowadz kod 8005.
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USTAWIENIA INSTALATORA - FUNKCJE ZAAWANSOWANE C.D

Adresowanie monitoréw.

W systemie VIDOS DUO mozna skonfigurowaé w wersji podstawowej maksymalnie 32 lokatoréw,
do 4 urzadzen w pojedynczym lokalu. Kazdy uzytkownik ma przypisany indywidualny adres w zakresie od 1-32
powinien on zosta¢ ustawiony na wszystkich urzadzeniach wewnetrznych uzytkownika.

WAZNE! Jezeli w jednym lokalu znajduje sie wiecej niz jeden monitor, wszystkie powinny miec ten sam adres
Pierwszy monitor powinien pracowac w trybie MASTER, pozostate monitory w trybie SLAVE

Z tytu monitora, obok gtéwnego ztacza jest umieszczony modut z przetgcznikami DIP. Przesuwajac ich
potozenie ustawisz adres urzadzenia.

+ Suwaki od 1-5 stuzg do ustawiana adresu monitoréw. Mozliwe jest ustawienie 32 unikalnych adresow.
- Suwak 6 okresla ostatni monitor w systemie potaczen. Przesun go w pozycje ON w ostatnim monitorze w linii.

PRZELACZNIKDIP  WEACZONY wyiaczony USTAWIENIE PRZELACZNIKA NR 6

ON DIP ON(1) OFF(0) Potozenie Kiedy? Potozenie Kiedy?
HHHHHH @ = @ = HRAAEE DOWOLNY HerndT OSTATNI
L1 23 45 6 | 3 MONITOR e MONITOR
Potozenie | Uzytkownik | Polozenie Uzytkownik Potozenie | Uzytkownik

Z | lokal 1 5 dokal12 B lokal23
% lokal 2 % lokal 13 E lokal 24
5 lokal 3 = lokal 14 = | lokal 25
E 0 lokal4 3 okal 15 | lokal 26
S lokals | & lokal16 = | lokal27
2 okale | & lokal17 & lokal28
= lokal 7 = okal 18 & | lokal 29
L lokals | E lokal19  F | lokal30
L lokal9 | B lokal20  Ef | lokal 31
2 lokal10  E lokal21 & | lokal 32

S lokal11 | E lokal22
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Schemat potgczenia

Ideowy schemat potaczenia wideodomofonu

Stacja
bramowa

dodatkowy dzwonek

Specyfikacja techniczna

Napiecie zasilania

20~28V DC

Parametry sygnatu wideo

1Vp-p 75 Ohm CCIR

llos¢ przewoddw

2 bez polaryzacji

llos¢ obstugiwanych wejs¢

1 lub 4 z modutem M-S4

Interkom

TAK

Pobdr mocy w trybie czuwania

0,17 W

Pobdr mocy w trybie pracy

4,7 W

Ekran dotykowy

4,3" LCD TFT 480x272pix

Obstuga kart pamieci

NIE

Pamie¢ wewnetrzna NIE
Nagrywanie filméw NIE
llo$¢ melodii dzwonka 12

Temperatury pracy

+10 T ~+40 C

Wymiary 137 x 137 x 17 mm
Montaz Natynkowy
Dostepne kolory Biaty
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KARTA GWARANCYJNA

Nazwa i model urzadzenia:
MONITOR GEOSNOMOWIACY Z DOTYKOWYM EKRANEM 4,3"

] M1022W

................................................................................. Piecze¢ i podpis sprzedawcy w punkcie sprzedazy
Data sprzedazy

EEN

. Firma Wena udziela gwarancji na zakupione produkty na okres 24 miesiecy od daty
zakupu, umieszczonej na niniejszej Karcie Gwarancyjnej i dokumencie zakupu.
2. Usterki produktu ujawnione w okresie gwarancji bedg usuwane bezptatnie w ciggu 21 dni
roboczych od daty przyjecia produktu do punktu serwisowego.
3. Uzytkownikowi przystuguje prawo wymiany produktu na nowy, jezeli:
> w okresie gwarancji wykonano cztery istotne naprawy, a produkt nadal wykazuje
usterki;
> po stwierdzeniu, ze wystgpita usterka niemozliwa do usuniecia. Przy wymianie
produktu na nowy potraca sie réwnowartos¢ brakujacych lub uszkodzonych
przez Uzytkownika elementow(takze opakowania)i koszt ich wymiany
4. Uzytkownik dostarcza uszkodzony sprzet na wtasny koszt do punktu serwisowego
5. Gwarancja nie obejmuje obnizania sie jakos$ci urzadzenia spowodowanego
normalnym procesem zuzycia i ponizszych przypadkow:
> niewtasciwym lub niezgodnym z instrukcja obstugi uzytkowaniem produktu;
> uzytkowaniem lub pozostawieniem produktu w nieodpowiednich warunkach(nadmierna
wilgotnos¢, zbyt wysoka lub niska temperatura, nastonecznienie itp.),odmiennych
warunkoéw konserwacji i eksploatacji zamieszczonych instrukcji obstugi produktu;
> uszkodzen mechanicznych, chemicznych, termicznych;
> uszkodzen spowodowanych dziataniem sit zewnetrznych np. przepiecia w sieci
elektrycznej, wytadowania atmosferyczne, powddz, pozar;
> uszkodzenie powstate na skutek niewtasciwego zainstalowania urzadzenia
niewtasciwego przechowywania urzadzenia lub napraw wykonanych przez osoby
nieupowaznione;
> uszkodzenie powstate na skutek podtaczenia niewtasciwego napiecia.
6. Gwarancja straci waznos$¢ w skutek:
> zerwania lub uszkodzenia plomb gwarancyjnych;
> podtaczenia dodatkowego wyposazenia, innego niz zalecane przez producenta
produktu;
> przerobek i zmian konstrukcyjnych produktu oraz napraw wykonanych poza punktem
serwisu Wena;
> Karta gwarancyjna lub numery seryjne zostaty zmienione, zamazane lub zatarte;
7. Karta Gwarancyjna jest wazna tylko z wpisana datg sprzedazy potwierdzonymi
pieczecig i podpisem sprzedawcy.
8. Warunkiem wykonania naprawy jest dostarczenie towaru z niniejsza Kartg Gwarancyjna
oraz dowodem zakupu.
9. Punkt serwisowy:

Firma Handlowa Wena Al. Jerozolimskie 311 05-816 Reguty/ k. Warszawy
tel. 22 8370286; 228174008 ~ e-mail: biuro@vidos.pl www.vidos.pl
14
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friendly technology

Firma Handlowa Wena
Al. Jerozolimskie 311
05-816 Reguty/ k. Warszawy
tel. 22 8370286; 22 8174008
e-mail: biuro@vidos.pl

www.vidos.pl
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